“HVĚZDA z.ú.“

středisko Odlehčovací služba Hvězda

Odlehčovací služba Hvězda
Středisko Odlehčovací služba Hvězda bylo založeno z důvodu vysoké poptávky pečujících osob, které se starají nepřetržitě v přirozeném prostředí o osoby se sníženou soběstačností a nemají možnost potřebného odpočinku. 

Posláním střediska je zajistit pomoc a podporu osobám se sníženou soběstačností z důvodu věku, chronického duševního onemocnění nebo zdravotního postižení, a tím umožnit pečujícím osobám nezbytný odpočinek.
Poskytované služby
Odlehčovací služba Hvězda je registrovaná sociální služba – Odlehčovací služby.

Dle §44 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách poskytujeme tyto základní činnosti:
· Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
· Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
· Poskytnutí stravy, (tři hlavní jídla denně – snídaně, oběd, večeře)
· Poskytnutí ubytování, (ve dvoulůžkových bytových jednotkách)
· Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
· Sociálně terapeutické činnosti,
· Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí
· Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti.
Cílová skupina uživatelů
· Odlehčovací služba Hvězda je určena pro osoby se sníženou soběstačností z důvodu věku, chronického duševního onemocnění či zdravotního postižení a to ve věku nad 19 let.

Popis střediska
Středisko Odlehčovací služba Hvězda se nachází v centru města, na adrese Zarámí 4077, 760 01, Zlín. Vítanou skutečností je velmi dobré napojení místních silnic na hlavní komunikaci a také bezprostřední blízkost MHD, což umožňuje bezproblémovou dopravní přístupnost k objektu všemi dopravními prostředky. Středisko má pro své potřeby vyhrazeno 8 parkovacích míst přímo 
u budovy a v těsné blízkosti se nachází dvě veřejné placené parkoviště. 

Umístění střediska je pro klienty vyhovující i v rámci těsné blízkosti všech běžně dostupných služeb, jako jsou úřady, obchody, restaurace, cukrárny, kavárny. 

Pro venkovní posezení má středisko zřízenou menší zahrádku a parčík přímo před budovou 
a v blízkém okolí se nachází krásný zámecký park. 

Objekt, ve kterém středisko sídlí, je devítipatrový. Celkovou bezbariérovost objektu zajišťují dva výtahy. V celém objektu je útulné, světlé a čisté prostředí. Interiéry všech prostor jsou vybaveny 
a zařízeny s ohledem na jejich funkčnost, bezpečnost, pohodlnost a celkovou bezbariérovost.

Pro klienta jsou v rámci střediska k dispozici tyto společné prostory:
velká a malá společenská místnost, velká a malá jídelna, keramická dílna, místnost fyzioterapie, relaxační místnost Snoezelen. 
Vzhledem ke specifickým potřebám našich klientů, byl vybudován orientační a informační systém v celém objektu. V přízemí objektu je recepce, která je v provozu 24 denně, 7 dní v týdnu a 365 dní v roce.
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Provozní doba

Odlehčovací služba Hvězda poskytuje své služby nepřetržitě 24 hodin denně, 7 dní v týdnu, 365 dní v roce.
Činnosti a aktivity probíhající ve středisku

Klienti se podle svého zájmu mohou věnovat aktivizačním činnostem ve společenské místnosti. Probíhají zde dopolední a odpolední programy jako je čtení, poslech hudby, zpívání, hra na hudební nástroje, ruční práce, pletení, malování, přesazování květin a jiné. Pro naše klienty organizujeme nejrůznější výlety a akce, jako je návštěva cukrárny, kavárny, kina, výlet do zoologické záhrady, výstava obrazů aj. Ve společenské místnosti probíhají oslavy narozenin klientů, kulturní vystoupení, společenská setkání a bohoslužby. 
Kontaktní údaje
Sociální pracovník:
 
Jana Píšťková, Dis.

Bc. Daniela Malinová
Mobil/tel:


725 440 514, 577 005 590
601 572 400, 577 005 590

E-mail:
socialni.zlin@hvezdazu.cz
socialni.zlin@hvezdazu.cz

Sídlo kanceláře:

Zarámí 4077, 760 01 Zlín

Úřední hodiny:


Po –
7:30 – 17:00


Út –
7:30 – 16:00


St –
7:30 – 17:00


Čt –
7:30 – 16:00


Pá –
7:30 – 14:00 
 (Mimo úřední hodiny podávají základní informace a předávání kontaktní údaje pracovníci recepce.)
